
 АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ 

(наименование дисциплины) 
1. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специа-

листов среднего звена 
Учебная дисциплина «Психология общения» входит в общий гуманитарный и соци-

ально – экономический цикл в структуре ППССЗ. 
 (указать принадлежность учебной дисциплины к учебному циклу) 
2. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины 

Код  

ПК, ОК 
Умения Знания 

ОК 01, 

 

 

ОК 02, 

 

 

 

ОК 03, 

 

 

ОК 04, 

 

 

ОК 05, 

 

ОК 06, 

 

 

ОК 09, 

ОК 10. 

 

применять техники и приемы эффективного 

общения для решения разного рода задач в 

профессиональной деятельности; 

уметь искать необходимую информацию и 

системно анализировать ее для решения во-

просов комфортного сосуществования в 

группе;  

находить разумные решения в конфликтных 

ситуациях, используя различные виды и 

средства общения; 

уметь организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать  внутри кол-

лектива;  

грамотно применять вербальные и невер-

бальные средства общения; 

применять техники слушания, тренировки 

памяти и внимания; 

выявлять конфликтогены; 

уметь разрабатывать стратегии поведения в 

стрессовых ситуациях; 

проявлять гражданско-патриотическую по-

зицию, демонстрировать осознанное пове-

дение в сфере делового общения, опираясь 

на общечеловеческие ценности и нрав-

ственные основы делового общения 

целей, структуры и средств 

общения; 

психологических основ дея-

тельности коллектива; психо-

логических особенностей лич-

ности; 

роли и ролевых ожиданий в 

общении;  

техник и приемов общения, 

правил слушания;  

правил ведения деловой бесе-

ды, деловых переговоров, де-

ловых дискуссий; 

механизмов взаимопонимания 

в общении;   

источников, причин, видов и 

способов разрешения кон-

фликтов;  

особенностей конфликтной 

личности;  

нравственных принципов об-

щения; 

 

 

 
3. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 
Общее количество - 52 часа, в том числе: 
аудиторная учебная нагрузка обучающегося  - 32  часа; 
самостоятельная работа обучающегося - 20 часов. 
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