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1. 1.1. Цель дисциплины. 

Целью дисциплины является формирование у магистрантов целостного 

представления о возможностях современных методов управления бизнес-

процессами, выработка у них практических навыков по применению 

процессного подхода в управлении. 

 

Задачи дисциплины. 

Задачами освоения дисциплины являются: 

- изучение теоретических основ управления бизнес-процессами; 

- изучение методик и моделей построения и анализа бизнес-процессов, 

необходимость его рациональной организации;  

- ознакомление с основами построения бизнес-процессов, их 

особенностями и возможностями применения;  

- исследование современных подходов к управлению деятельности 

организации; 

- выработка практических навыков в сфере управления бизнес-

процессами. 

  

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина «Управление бизнес-процессами организации» относится 

к части, формируемой участниками образовательных отношений, ОПОП по 

направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (направленность 

«Управление развитием бизнеса») и обозначается в учебном плане индексом 

Б1.В.03. 

 

3. Требования к результатам освоения дисциплины 

Коды 

компетен

ций 

Формулировка 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине 

ПК-2 Способен 

осуществлять 

стратегическое 

управление 

процессами 

планирования и 

ПК-2.3. 

Обеспечивает 

руководство 

организацией 

Знать: методы и инструменты процессного 

управления организацией 

Уметь: применять методы и инструменты 

процессного управления организацией 

Владеть: навыками применения методов и 

инструментов процессного управления 
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организации 

производства 

организацией 

ПК-2.4. Управляет 

бизнес- процессами 

организации 

Знать: основные бизнес-процессы 

организации; методы описания, анализа и 

моделирования бизнес-процессов; систему 

показателей эффективности бизнес-

процессов 

Уметь: описывать, анализировать и 

моделировать бизнес-процессы в организации; 

определять эффективность управления бизнес-

процессов 

Владеть: навыками описания, анализа и 

моделирования бизнес-процессы в 

организации; определения эффективности 

управления бизнес-процессов 

ПК-3 Способен осуществлять 

стратегическое 

управление проектами 

и программами по 

внедрению новых 

методов и моделей 

организации и 

планирования 

производства 

ПК-3.2. Руководит 

проектами 

реинжиниринга 

бизнес-процессов с 

использованием 

современных 

информационных 

технологий 

Знать: принципы и методы реинжиниринга 

бизнес-процессов; современные 

информационные технологии применяемые в 

реинжиниринге бизнес-процессов 

Уметь: применять методы реинжиниринга 

бизнес-процессов; применять современные 

информационные технологии для 

реинжиниринга бизнес-процессов в 

организации 

Владеть: навыками реинжиниринга бизнес-

процессов с использованием современных 

информационных технологий; методами 

проведения реинжиниринга бизнес-процессов 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов (3 ЗЕ).  

Форма контроля –экзамен. 

 

Авторы: доцент кафедры экономики Белов А.А., к. социол. н., доцент 


